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41, rue Porta -

Albi, le 19 Avril 2011
Objet : Lettre de recommandation

Madame, Monsieur,

Je soussignée, Madame Patricia Briquet, directrice du Comité Départemental du Tourisme du

Tarn, certifie par la présente étre « trés satisfaite » des prestations de la société :

COTTILLE Développement, 5, rue du Marechal de Gassion - 44100 NANTES.

En effet depuis le début de notre collaboration en 2008, la société COTTILLE
Développement ainsi que son consultant assurent des prestations de qualité pour les
formations suivantes :

e Accompagnement a la certification ISO 9001
e Prise en compte des exigences clients

® Remise en question de [’organisation

J’ai a tout moment pu bénéficier d’un service rapide et de qualité qui me permettent de
conduire mes activités en toute tranquillité. COTTILLE Développement est une société
sérieuse et réactive.

Patricia BRIQUET
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Directrice du Comité Départemental du Tourisme
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